
Resultatløns-ABC 
– Hvad er hvad, når vi taler resultatløn
Resultatløn
Resultatløn er engangsvederlag, der ydes på baggrund af en række på forhånd definerede resultatmål. Resultatlønnen udløses, i det omfang betingelserne i resultatlønsaftalen er opfyldt.
Aktivitet
En aktivitet er en konkret handling eller begivenhed. Det kan fx være afholdelse af en briefing eller en møderække, etablering af en hjemmeside, oprettelse af et kursus, udgivelse af artikel eller udarbejdelse af en analyse.

Ambitionsniveau

Resultatmålene sætter et ambitionsniveau for den forventede arbejdsindsats, aktiviteter og effekter. 

Direktørkontrakt
En direktørkontrakt er en resultatlønskontrakt for en direktør.

Effekt
Effekter er de overordnede tilsigtede eller utilsigtede konsekvenser af en aktivitet. 

Individuel og teambaseret resultatløn

Resultatløn kan både anvendes i forhold til en enkelt person og i forhold til en gruppe eller et team. Laves en teambaseret resultatlønsaftale, er det muligt at differentiere honoreringen inden for det pågældende team. 

Kontrakthierarki
Resultatlønskontrakter vil ofte indgå i et kontrakthierarki, hvor institutionens resultatkontrakt har indflydelse på resultatlønskontrakter på flere niveauer. Resultatlønsmålene afspejler sig ned gennem arbejdspladsen fra resultatkontrakt til direktørkontrakt til resultatlønskontrakter til ledere og medarbejdere. Målene bearbejdes i de enkelte kontrakter, så de passer til niveauet.
Målopfyldelse

Målopfyldelse er et udtryk for om målene i resultatlønskontrakten er opfyldt.

Opfyldelsesgrad

Opfyldelsesgraden er et mål for, hvor stor en del af resultatlønskontrakten, der er opfyldt. Opfyldelsesgraden beregnes eller fastsættes på baggrund af de kriterier og med de målemetoder, der er aftalt på forhånd.

Resultatkontrakt
En resultatkontrakt er en kontrakt indgået mellem et departement og en underliggende institution, der specificerer de mål og resultater, der ønskes opnået for en kommende periode under hensyntagen til mission, vision og strategi for såvel institutionen som ministerområdet som helhed.
Resultatløn
Resultatløn er et engangsvederlag, der ydes på baggrund af en række på forhånd definerede resultatmål og udløses, i det omfang betingelserne i resultatlønsaftalen er opfyldt.

Resultatlønskontrakt for ledere
Resultatlønskontrakten er en personlig aftale mellem den enkelte leder og dennes overordnede. Kontrakten beskriver hvilke mål, der skal opfyldes, for at resultatløn udmøntes, og hvor stort et beløb der udløses. 

Resultatlønskontrakt for medarbejdere
Resultatlønskontrakten er den kontrakt, der indgås mellem arbejdspladsen og medarbejderne. Kontrakten beskriver hvilke medarbejdere, der er omfattet; hvilke mål, der skal opfyldes, for at resultatløn udmøntes; og hvor stort et beløb, der udløses. Kontrakterne kan indgås enten individuelt med den enkelte medarbejder eller kollektivt med en gruppe af medarbejdere, fx et team eller en projektgruppe.

Resultatmål
Resultatmål er krav, der skal være opfyldt inden for en nærmere fastlagt periode. Der skelnes ofte mellem aktivitetsmål, der måler, om en aktivitet er gennemført, og effektmål, der måler effekten af den gennemførte aktivitet.
Udmøntning
Udmøntningen er den betaling, der finder sted, når opfyldelsesgraden er opgjort. 

Vægtning

Man kan prioritere og vægte de enkelte resultatmål i kontrakten.
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